
THEMA Subthema's Beleid, Ambities en Doelstellingen Generiek Doelstellingen Specifiek

Niveau 1
Minimale duurzaamheids-prestatie/ 

voldoen aan minimum criteria/eisen

Niveau 2
Significante verbeteringen

Niveau 3
Maximale inzet voor maximal 

haalbare

1. Energie en Klimaat a. Energiegebruik 

b. CO2-uitstoot 

c. Duurzame energieopwekking

- Klimaatverdrag van Parijs: de wereldwijde temperatuurstijging te beperken tot maximaal 2 graden, en bij voorkeur zelfs 1,5 graad, ten 

opzichte van het pre-industriële niveau.

- Sustainable Development Goals (SDG): de ontwikkelagenda 2015-2030 van de Verenigde Naties (VN) bestaande uit 17 ontwikkelinsgdoelen 

gericht op extreme armoede, ongelijkheid, onrecht en klimaatverandering.

- De Europese Green Deal is de Europese routekaart om de economie van de EU duurzaam te maken, een groeistrategie die van de EU een 

moderne, grondstoffenefficiënte en concurrerende economie maakt die de netto-uitstoot aan broeikasgassen tegen 2050 tot nul reduceert, 

economische groei oplevert zonder grondstoffen uit te putten en geen mens of regio aan zijn lot overlaat.

- EU Circular Economy Package: het terugdringen van single-use plastics, het verantwoord omgaan met kritische materialen en de Ecodesign 

directive waarbij reserveonderdelen langer beschikbaar worden gehouden om repareerbaarheid van producten te bevorderen.

- Nederlandse Klimaatakkoord: er tenminste 49% CO2-reductie gerealiseerd moet worden in 2030 ten opzichte van 1990 en nagenoeg CO2 

neutraal in 2050.

- Rijksbrede programma circulaire economie: het doel is om in 2030 50% minder primaire grondstoffen te gebruiken, en in 2050 als Nederland 

‘volledig’ circulair te zijn.

- Inkopen met Impact (2019): doelen zijn o.a. om in 2030: 50% minder primaire grondstoffen te gebruiken, de meest energiezuinige 

apparatuur in te kopen, meer arbeidsparticipatie te realiseren (quotum regeling), duurzame productieketens te stimuleren (minder misstanden 

en betere arbeidsomstandigheden) en innovatiegericht in te kopen (en optreden als launching customer).

- Het Nationaal plan Maatschappelijk Verantwoord Inkopen (MVI) 2021-2025 heeft als doel het stimuleren van alle overheden om hun 

inkoopkracht in te zetten voor het realiseren van maatschappelijke doelen op het terrein van CO2-uitstoot, milieu-impact en 

grondstoffengebruik, om een inclusieve arbeidsmarkt te realiseren en om misstanden voor mens en milieu aan te pakken in internationale 

ketens.

- In 2023 tien bedrijfsvoeringcategorieën circulair in te richten, waaronder ICT Hardware (ICT-hardware is verspreid over een drietal inkoop 

categorieën, waaronder ICT Werkomgeving Rijk).

- Alle hardware, netwerken, telefoniediensten, telefoonapparatuur, reproductieapparatuur voldoet aan de meest recente Energy-star eisen

- Bij inkopen geldt dat de meest energie-efficiënte hardware, netwerken, telefoniediensten en telefoonapparatuur worden ingekocht

- Een jaargewogen Datacenter infrastructure Efficiency (DCiE) van minimaal 50%, met een IWR ambitie op >80%.

- Uitvragen van CO2 footprints (met Levenscyclusanalyse (LCA) berekeningen) voor de te verwerven producten (als contractbepaling) in de vorm van 

rapportages. 

- Navolgend is op de ontwikkeling te stur en, zodat de afbouw van CO2 gelijke trend houdt met de benodigde afbouw in het klimaatakkoord;

- Leveranciers actief stimuleren om samen met het Rijk te werken aan een afbouw van de CO2 footprints;

- CO2 compensatie (op basis van de CO2 footprints) en Afvalcompensatie voor alle geleverde hardware en/of diensten.

- Vanaf 2020 toepassen van eisen of gunningscriteria op significant of ambitieus niveau bij 50% binnen IWR

aanbestedingen.

- Bij alle aanbestedingen die lopen via het categoriemanagement, wordt de gunning niet alleen op prijs en kwaliteit gebaseerd, maar ook minimaal 

voor 50% op maatschappelijke impact.

- In 2023 tien bedrijfsvoeringcategorieën circulair in te richten, waaronder ICT Hardware (ICT-hardware is verspreid over een drietal inkoop 

categorieën, waaronder ICT Werkomgeving Rijk).

- Streven naar maximalisatie levensduur (met in acht name van kwaliteit, security en kostenefficiency), om het effect van de CO2 uitstoot in de 

productiefase te verminderen en markten voor de herinzet van ICT-hardware te bevorderen.

2. Materialen, grondstoffen & 

circulaire economie

a. Materiaal- en grondstoffengebruik 

b. Circulaire economie

c. Biobased economy

d. Afval en schadelijke emissies

- Klimaatverdrag van Parijs: de wereldwijde temperatuurstijging te beperken tot maximaal 2 graden, en bij voorkeur zelfs 1,5 graad, ten 

opzichte van het pre-industriële niveau.

- Sustainable Development Goals (SDG): de ontwikkelagenda 2015-2030 van de Verenigde Naties (VN) bestaande uit 17 ontwikkelinsgdoelen 

gericht op extreme armoede, ongelijkheid, onrecht en klimaatverandering.

- De Europese Green Deal is de Europese routekaart om de economie van de EU duurzaam te maken, een groeistrategie die van de EU een 

moderne, grondstoffenefficiënte en concurrerende economie maakt die de netto-uitstoot aan broeikasgassen tegen 2050 tot nul reduceert, 

economische groei oplevert zonder grondstoffen uit te putten en geen mens of regio aan zijn lot overlaat.

- EU Circular Economy Package: het terugdringen van single-use plastics, het verantwoord omgaan met kritische materialen en de Ecodesign 

directive waarbij reserveonderdelen langer beschikbaar worden gehouden om repareerbaarheid van producten te bevorderen.

- Nederlandse Klimaatakkoord: er tenminste 49% CO2-reductie gerealiseerd moet worden in 2030 ten opzichte van 1990 en nagenoeg CO2 

neutraal in 2050.

- Rijksbrede programma circulaire economie: het doel is om in 2030 50% minder primaire grondstoffen te gebruiken, en in 2050 als Nederland 

‘volledig’ circulair te zijn.

- Inkopen met Impact (2019): doelen zijn o.a. om in 2030: 50% minder primaire grondstoffen te gebruiken, de meest energiezuinige 

apparatuur in te kopen, meer arbeidsparticipatie te realiseren (quotum regeling), duurzame productieketens te stimuleren (minder misstanden 

en betere arbeidsomstandigheden) en innovatiegericht in te kopen (en optreden als launching customer).

- Het Nationaal plan Maatschappelijk Verantwoord Inkopen (MVI) 2021-2025 heeft als doel het stimuleren van alle overheden om hun 

inkoopkracht in te zetten voor het realiseren van maatschappelijke doelen op het terrein van CO2-uitstoot, milieu-impact en 

grondstoffengebruik, om een inclusieve arbeidsmarkt te realiseren en om misstanden voor mens en milieu aan te pakken in internationale 

ketens.

- In 2023 tien bedrijfsvoeringcategorieën circulair in te richten, waaronder ICT Hardware (ICT-hardware is verspreid over een drietal inkoop 

categorieën, waaronder ICT Werkomgeving Rijk).

- Biobased inkopen: waar fossiele grondstoffen ideel uitmaken van ingekochte producten, inzetten op het vervangen hiervan door 

hernieuwbare grondstoffen.

- Uitvragen van Operational Lease constructies en DaaS. De Rijksoverheid zet hierbij zowel in op een 2e en/of 3e leven aan het einde van de 

gebruiksduur van de werkplek hardware als op hoogwaardige recycling aan het einde van de technische levensduur;

- Afvalcompensatie op alle geleverde werkplek hardware, zolang de geleverde producten nog niet volledig circulair zijn.

- Verhoogde aandacht ten aanzien van toxiciteit en schadelijke stoffen en verpakkingen en bijbehorende srichtlijnen.

- In 2023 tien bedrijfsvoeringcategorieën circulair in te richten, waaronder ICT Hardware (ICT-hardware is verspreid over een drietal inkoop 

categorieën, waaronder ICT Werkomgeving Rijk).

- Vanaf 2020 toepassen van eisen of gunningscriteria op significant of ambitieus niveau bij 50% binnen IWR

aanbestedingen.

- Bij alle aanbestedingen die lopen via het categoriemanagement, wordt de gunning niet alleen op prijs en kwaliteit gebaseerd, maar ook minimaal 

voor 50% op maatschappelijke impact.

3. Milieu en leefomgeving a. Water 

b. Natuur & biodiversiteit

c. Ruimte & landbouwgrond

- Sustainable Development Goals (SDG): de ontwikkelagenda 2015-2030 van de Verenigde Naties (VN) bestaande uit 17 ontwikkelinsgdoelen 

gericht op extreme armoede, ongelijkheid, onrecht en klimaatverandering.

- Biobased inkopen: waar fossiele grondstoffen ideel uitmaken van ingekochte producten, inzetten op het vervangen hiervan door 

hernieuwbare grondstoffen.

- Rijksbrede programma circulaire economie: het doel is om in 2030 50% minder primaire grondstoffen te gebruiken, en in 2050 als Nederland 

‘volledig’ circulair te zijn.

- Het Nationaal plan Maatschappelijk Verantwoord Inkopen (MVI) 2021-2025 heeft als doel het stimuleren van alle overheden om hun 

inkoopkracht in te zetten voor het realiseren van maatschappelijke doelen op het terrein van CO2-uitstoot, milieu-impact en 

grondstoffengebruik, om een inclusieve arbeidsmarkt te realiseren en om misstanden voor mens en milieu aan te pakken in internationale 

ketens.

- Als onderdeel van CO2 compensatie inzetten op ambitieuzere certificeringen op het gebied van carbon credits die o.a. projecten stimuleren op het 

gebied van water, natuur, biodiversiteit, ruimte en landbouwgrond

- EcoVadis hanteren om inzicht te geven in haar prestaties op het gebied van duurzaamheid en Corporate Social Responsiblity, ter verbetering van de 

praktijk van bedrijven op milieu- en sociaal gebied door de gezamenlijke invloed te gebruiken op de globale productieketens.

- Vanaf 2020 toepassen van eisen of gunningscriteria op significant of ambitieus niveau bij 50% binnen IWR

aanbestedingen.

- Bij alle aanbestedingen die lopen via het categoriemanagement, wordt de gunning niet alleen op prijs en kwaliteit gebaseerd, maar ook minimaal 

voor 50% op maatschappelijke impact.

4. Welzijn & Gezondheid a. Veiligheid van eigen medewerkers, gebruikers en 

dienstverleners

b.  Gezondheid van eigen medewerkers, gebruikers en 

dienstverleners

-Wet- en regelgeving voor Arbo, V&G en integrale veiligheid; streven naar een proactief veiligheidsniveau op de veiligheidsladder.

- Sustainable Development Goals (SDG): de ontwikkelagenda 2015-2030 van de Verenigde Naties (VN) bestaande uit 17 ontwikkelinsgdoelen 

gericht op extreme armoede, ongelijkheid, onrecht en klimaatverandering.

- Voldoen aan alle vigerende wet- en regelgeving op dit thema.

- Toepassing Internationale Sociale Voorwaarden bij aanbestedingen boven de Europese drempels in de risicovolle categorieën/ sectoren: ICT.

- EcoVadis hanteren om inzicht te geven in haar prestaties op het gebied van duurzaamheid en Corporate Social Responsiblity, ter verbetering van de 

praktijk van bedrijven op milieu- en sociaal gebied door de gezamenlijke invloed te gebruiken op de globale productieketens.

5. Social Return a. Inzet medewerkers met afstand tot de arbeidsmarkt

b. Sociaal ondernemerschap

- Participatiewet: Rijksoverheid creëert 3.340 garantiebanen van 25,5 uur per week voor  (SROI) in de periode 2015-2023

- Quotumregeling: Het personeelsbestand van Rijk moet per januari 2017 voor circa 1,25% en 2026 voor circa 2,5% uit arbeidsgehandicapten 

bestaan.

- Sustainable Development Goals (SDG): de ontwikkelagenda 2015-2030 van de Verenigde Naties (VN) bestaande uit 17 ontwikkelinsgdoelen 

gericht op extreme armoede, ongelijkheid, onrecht en klimaatverandering.

- Het Nationaal plan Maatschappelijk Verantwoord Inkopen (MVI) 2021-2025 heeft als doel het stimuleren van alle overheden om hun 

inkoopkracht in te zetten voor het realiseren van maatschappelijke doelen op het terrein van CO2-uitstoot, milieu-impact en 

grondstoffengebruik, om een inclusieve arbeidsmarkt te realiseren en om misstanden voor mens en milieu aan te pakken in internationale 

ketens.

- De Europese Green Deal is de Europese routekaart om de economie van de EU duurzaam te maken, een groeistrategie die van de EU een 

moderne, grondstoffenefficiënte en concurrerende economie maakt die de netto-uitstoot aan broeikasgassen tegen 2050 tot nul reduceert, 

economische groei oplevert zonder grondstoffen uit te putten en geen mens of regio aan zijn lot overlaat.

- Voldoen aan de Rijksbrede normen en beleid rondom Social Return

- Toepassing SR bij alle passende aanbestedingen met loonsom min. € 250.000,- (excl. BTW) en looptijd tenminste 6 mnd.

- Binnen de dienstverleningscomponent creëren van duurzame inzetbaarheid van personen met een afstand tot de arbeidsmarkt, wat o.a. inhoudt 

dat de doelgroepen een gedegen opleidingstraject volgen op ICT vlak, zodat zij duurzaam kunnen worden ingezet in diverse andere sectoren resp. bij 

de Rijksoverheid.

- Vanaf 2020 toepassen van eisen of gunningscriteria op significant of ambitieus niveau bij 50% binnen IWR

aanbestedingen.

- Bij alle aanbestedingen die lopen via het categoriemanagement, wordt de gunning niet alleen op prijs en kwaliteit gebaseerd, maar ook minimaal 

voor 50% op maatschappelijke impact.

6. Toeleveringsketen a. Internationale sociale voorwaarden 

(arbeidsomstandigheden binnen de keten)

b. Arbeidsomstandigheden bij de productie van leveranties

c. Bevorderen van midden- en kleinbedrijf (MKB)

- Inkopen met Impact (2019): doelen zijn o.a. om in 2030: 50% minder primaire grondstoffen te gebruiken, de meest energiezuinige 

apparatuur in te kopen, meer arbeidsparticipatie te realiseren (quotum regeling), duurzame productieketens te stimuleren (minder misstanden 

en betere arbeidsomstandigheden) en innovatiegericht in te kopen (en optreden als launching customer).

- Sustainable Development Goals (SDG): de ontwikkelagenda 2015-2030 van de Verenigde Naties (VN) bestaande uit 17 ontwikkelinsgdoelen 

gericht op extreme armoede, ongelijkheid, onrecht en klimaatverandering.

- Het Nationaal plan Maatschappelijk Verantwoord Inkopen (MVI) 2021-2025 heeft als doel het stimuleren van alle overheden om hun 

inkoopkracht in te zetten voor het realiseren van maatschappelijke doelen op het terrein van CO2-uitstoot, milieu-impact en 

grondstoffengebruik, om een inclusieve arbeidsmarkt te realiseren en om misstanden voor mens en milieu aan te pakken in internationale 

ketens.

- De Europese Green Deal is de Europese routekaart om de economie van de EU duurzaam te maken, een groeistrategie die van de EU een 

moderne, grondstoffenefficiënte en concurrerende economie maakt die de netto-uitstoot aan broeikasgassen tegen 2050 tot nul reduceert, 

economische groei oplevert zonder grondstoffen uit te putten en geen mens of regio aan zijn lot overlaat.

- ICT Werkomgeving Rijk is één van de aangewezen categorieën binnen de Rijksoverheid waarbij het toepassen van internationale sociale 

voorwaarden bij Europese aanbestedingen verplicht is. 

- Toepassing Internationale Sociale Voorwaarden bij aanbestedingen boven de Europese drempels in de risicovolle categorieën/ sectoren: ICT.

- EcoVadis hanteren om inzicht te geven in haar prestaties op het gebied van duurzaamheid en Corporate Social Responsiblity, ter verbetering van de 

praktijk van bedrijven op milieu- en sociaal gebied door de gezamenlijke invloed te gebruiken op de globale productieketens.

- Bieden van voldoende kansen aan marktpartijen om (een deel van) deze overheidsopdracht te verwerven. De perceelgrootte is dusdanig dat de 

aanbestedingen interessant zijn voor bedrijven uit het midden- en kleinbedrijf.

- Vanaf 2020 toepassen van eisen of gunningscriteria op significant of ambitieus niveau bij 50% binnen IWR

aanbestedingen.

- Bij alle aanbestedingen die lopen via het categoriemanagement, wordt de gunning niet alleen op prijs en kwaliteit gebaseerd, maar ook minimaal 

voor 50% op maatschappelijke impact.

7. Maatschappelijke kosten en 

Baten

a. Levensduurkosten

b. Maatschappelijke kosten (true pricing)

c. Maatschappelijke opbrengsten

- Inkopen met Impact (2019): doelen zijn o.a. om in 2030: 50% minder primaire grondstoffen te gebruiken, de meest energiezuinige 

apparatuur in te kopen, meer arbeidsparticipatie te realiseren (quotum regeling), duurzame productieketens te stimuleren (minder misstanden 

en betere arbeidsomstandigheden) en innovatiegericht in te kopen (en optreden als launching customer).

- Het Nationaal plan Maatschappelijk Verantwoord Inkopen (MVI) 2021-2025 heeft als doel het stimuleren van alle overheden om hun 

inkoopkracht in te zetten voor het realiseren van maatschappelijke doelen op het terrein van CO2-uitstoot, milieu-impact en 

grondstoffengebruik, om een inclusieve arbeidsmarkt te realiseren en om misstanden voor mens en milieu aan te pakken in internationale 

ketens.

- Inzetten op de realisatie van maximale levensduur van ICT-hardware/devices met een daling van TCO als gevolg,

- Maatschappelijke waarde realiseren door MVI een significant structureel onderdeel te maken van aanbestedingen.

- functioneel gespecificeerde aanvragen, als onderdeel van Beste Prijs Kwaliteit Verhouding (BPKV), het kwaliteitscriterium voor minimaal 50% te 

bestaan uit duurzaamheid'. 

- Vanaf 2020 toepassen van eisen of gunningscriteria op significant of ambitieus niveau bij 50% binnen IWR

aanbestedingen.

- Bij alle aanbestedingen die lopen via het categoriemanagement, wordt de gunning niet alleen op prijs en kwaliteit gebaseerd, maar ook minimaal 

voor 50% op maatschappelijke impact.
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